SETTORE MEDICALE

UN SISTEMA DI MONITORAGGIO EFFICACE PER
OSPEDALI PIU SICURI
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PIACENZA (PC), ITALIA -
Ci si interroga spesso sulla funzionalita
e qualita delle strutture ospedaliere, un
tema che torna a far discutere quando
episodi di malasanita, vera o presunta,
occupano le prime pagine dei giornali.

La qualita negli ospedali si misura an-
che in termini di sicurezza e prestazio-
ne che una simile infrastruttura do-
vrebbe essere in grado di garantire,
per erogare correttamente tutti i servi-
zi richiesti. Ci si riferisce, ad esempio,
a tutte le apparecchiature installate in
tali luoghi, nonché all'impiantistica pre-
vista e utilizzata per il funzionamento
degli strumenti installati e destinati alla
cura dei pazienti. In particolare, negli
ospedali moderni diventa sempre piu
importante considerare gli impianti di
distribuzione dei gas medicali - ossige-
no, protossido, azoto aria e altri, ero-
gati in corsie, stanze o sale operatorie

OSSIGENO LIQUIDO F{

come uno degli elementi chiave per
elevare al massimo il livello di sicu-
rezza e di prestazione della struttu-
ra, a garanzia di un servizio che de-

ve tendere all'eccellenza.

L'ESPERIENZA AL
DELLA SICUREZZA

SERVIZIO

H&S - Qualita nel software & un'a-
zienda che opera nel mercato
dell'information technology da piu di
vent'anni. E composta da una cin-
quantina di professionisti, con una
formazione elettronico-informatica,
che lavorano alla realizzazione di
soluzioni integrate con componenti
software e hardware. Gli ambiti in
cui H&S opera sono molteplici: tele-
comunicazioni - l'azienda & partner
di Telecom Italia e Vodafone - indu-
striale, logistica, nuove tecnologie.
Per il settore medicale e sanitario

STORIE DI SUCCESSO

H&S—QUALITA NEL
SOFTWARE
P1acenzA (PC), ITALIA

H&S - QUALITA NEL
SOFTWARE HA SCELTO I
MODULI CREVIS PER I
GLI IMPIANTI DI MONI-
TORAGGIO E RIFORNI-
MENTO DI GAS MEDICALI
CHE REALIZZA PER UN
SUO IMPORTANTE CLIEN-
TE.




SOLUZIONI ADEGUATE PER SITUAZIONI DI NATURA COMPLESSA

H&S ha realizzato un sistema di tele-
monitoraggio per impianti ospedalieri
dedicati alla distribuzione e
stoccaggio di gas medicali.

"L'ambito in cui abbiamo utilizzato i
prodotti distribuiti da EFA Automazio-
ne € quello relativo al monitoraggio"”
dichiara Youness Derder, Project ma-
nager H&S. "Abbiamo un gruppo di
persone che operano in questo setto-
re, sviluppando progetti di telemoni-
toraggio sanitario e ospedaliero. 1II
sistema HospitAls realizza la traccia-
tura della struttura degli impianti a
partire dai tank fino alla presa vicino
al letto del paziente o in sala operato-
ria, con distinzione tra prodotti eroga-
ti (ossigeno, azoto, pompe del vuoto,
ecc.), allarmi scattati in base alle so-
glie impostate, alerting sui reperibili
di turno. HospitAls traccia inoltre le

richieste di bombole o materiale in
genere fino alla consegna delle stes-
se presso il punto richiedente, gesti-
sce il piano di manutenzione/test/
verifica da realizzare o gia realizzato
e rileva i guasti dalla segnalazione
fino alla soluzione".

CRITICITA SOTTO COSTANTE CONTROLLO

Il servizio di telerilevamento e di
monitoraggio & ottenuto grazie a
strumenti di raccolta del segnale
(Accoppiatori/PLC), supervisori basa-
ti su PC Industriali e un gruppo ser-
ver (centro di raccolta nazionale) per
la raccolta dei dati e la gestione
dell'interfaccia Web. II modulo si oc-
cupa in particolare dell'attivazione di
soglie definite sulle varie misure al
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superamento delle quali il sistema rea-
gisce inviando eventi o sollevando allar-
mi che vengono inviati agli utenti desti-
natari attraverso diversi canali di comu-
nicazione (SMS, messaggi vocali, e-
mail). Per realizzare questo progetto, di
elevata complessita e criticita, H&S ha
utilizzato gli accoppiatori/PLC prodotti
da Crevis, che offrono interfacce di in-
terrogazione e configurazione su proto-
collo standard Modbus, su connessioni
Ethernet o RS485. La modularita degli
accoppiatori/PLC consente una libera
combinazione di valori campionabili, sia
digitali che analogici coprendo pratica-
mente tutte le uscite standard dei co-
struttori di sensori (I/0O Digitale, PT100,
4-20mA, 0-10V, uscite Rele ecc.).

"I progetti in cui abbiamo utilizzato Cre-
vis sono piuttosto critici" afferma ancora
Derder. "Si tratta di monitorare i livelli,
la pressione e altri parametri dei gas
utilizzati all'interno degli ospedali, per
segnalare in modo tempestivo le proble-
matiche e fare in modo che la clinica
non ne rimanga mai sprovvista. Nelle
strutture ospedaliere sono presenti di-
verse centrali di produzione e stoccag-
gio di gas. In queste centrali vengono
raccolti, attraverso i moduli Crevis, i se-
gnali che provengono dalle linee che
portano i gas medicali ai vari reparti.
Tali segnali possono provenire da senso-
ri analogici, che rilevano la pressione, e
digitali, che rilevano ad esempio l'aper-
tura delle porte o il blocco di determina-
ti dispositivi che controllano le valvole".

Ogni ospedale possiede al suo interno
una centrale per la produzione e il rifor-
nimento dei gas utilizzati all'interno dei
vari reparti. Il monitoraggio dell'approv-
vigionamento & molto critico, come gia
accennato, perché, oltre alla necessita
di garantire che l'ospedale non rimanga
mai sprovvisto di gas, € molto impor-
tante controllare costantemente i livelli
all'interno dei serbatoi e, in caso di ab-
bassamento oltre un livello soglia, man-
dare delle comunicazioni automatiche
per il rifornimento. I dati raccolti dai
moduli Crevis, il cui numero dipende
dalla quantita di sensori che deve esse-
re monitorata, vengono collezionati tra-
mite il PC industriale, che a sua volta,

LA RETE DELLA SICUREZZA

attraverso rete UMTS, spedisce i dati su
Internet alla sede di H&S, dove vengono

elaborati e messi a
del cliente via web.

disposizione

CREVIS, UN PARTNER AFFIDABILE

"Quando ci & stato presentato Crevis
abbiamo fatto una valutazione in termini
di rapporto qualita prezzo, oltre a un'a-
nalisi di mercato che evidenziasse le no-
stre esigenze. C'era un risparmio note-
vole con Crevis, e abbiamo deciso percio
di testarlo su alcuni impianti. Il test e
andato benissimo, determinando un ri-
sparmio anche sul lungo periodo grazie
a un alto livello di affidabilita nel
tempo" conclude Derder.

"Fino a un paio di anni fa avevamo mol-
te aziende che ci fornivano prodotti e
componenti elettrici ed elettronici. La
direzione aveva deciso di limitare il nu-
mero dei fornitori, per snellire i processi
gestionali e amministrativi. La scelta di
razionalizzare e ridurre il parco fornitori
ci ha spinto a selezionare accuratamen-
te le aziende con cui instaurare collabo-
razioni e rapporti commerciali.

Abbiamo conosciuto EFA circa un anno e
mezzo fa, e in questo periodo il rapporto
e stato pienamente soddisfacente sia a
livello di supporto informativo e

“NELLE STRUTTURE
OSPEDALIERE SONO PRE-
SENTI DIVERSE CENTRA-
LI DI PRODUZIONE E
STOCCAGGIO DI GAS. IN
QUESTE CENTRALI VEN-
GONO RACCOLTI, ATTRA-
VERSO I MODULI CRE-
VIS, I SEGNALI CHE
PROVENGONO  DALLE
LINEE CHE PORTANO I
GAS MEDICALI AI VARI
REPARTI"”

EFA



L’EFFICIENZA DI CREVIS AL SERVIZIO DELLA SICUREZZA

formativo, quando abbiamo iniziato a
utilizzare i moduli Crevis, sia a livello di
affidabilita del prodotto, al punto di non
aver mai dovuto ricorrere
all'assistenza tecnica", ricorda Youness
Derder di H&S.

L'integrazione di servizi tra H&S - Qua-
lita nel software e Crevis si & quindi
rivelata essere una collaborazione vin-
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Il telemonitoraggio per lo stoccaggio e
distribuzione di gas medicali & una te-
matica delicata, e gli accoppiatori/PLC
Crevis si sono dimostrati all’altezza
delle aspettative.
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